LUFT ® E e AMBULANSEN

HELSEFORETAKENES NASJONALE LUFTAMBULANSETJENESTE ANS

STYRETS ARSBERETNING

Innledning

Luftambulansetjenesten ANS ble stiftet 16. januar 2004 og er et heleiet selskap av de fem
helseregionene i Norge med en 20% andel hver. Selskapet skal bidra til 4 realisere
helsetjenestens samlede malsettinger, herunder “sorge for” ansvaret. Selskapets primare og
prioriterte oppgave er 4 tilby befolkningen luftambulansetjenester og medisinske tjenester
hele dognet gjennom 4 drive den flyoperative ambulansetjenesten pa vegne av de fem
regionale helseforetakene.

Luftambulansetjenesten ANS har kontoradresse i Boda. Den flyoperative virksomheten
utfores fra baser spredt over hele landet.

Utvikling og resultat

Luftambulansetjenesten ANS er finansiert gjennom tilskudd fra de fem eierne beregnet ut fra
aktiviteten i den enkelte region pa 342,5 mill. kr. og fra Helse- og omsorgsdepartementet for
dekning av felleskostnader pa kr 55,5 mill. kr. I tillegg har en hatt salgsinntekter pa kr 5,9
mill. kr. Sum inntekter er med det 403,9 mill. kr. Selskapet har lagt bak seg forste driftsar med
et driftsresultat pa 4.3 mill. kr. og et arsresultat pa 5,3 mill kr. Styret foreslar at
arsoverskuddet beholdes i selskapet ved avsetning til egenkapital for & sikre en stabil og
kontinuerlig drift med noe handlingsrom og fleksibilitet. Styret ensker ogsd & beholde
arsoverskuddet i selskapet for 4 ha midler til 4 kunne dekke kostnadene om
produksjonsgrensen pa 8750 timer for flytjenesten passeres i 2005.

Finansielt

Luftambulansetjenesten ANS har ingen laneopptak, verken kortsiktig eller langsiktig.
Selskapet har tilgang pa kassakreditt. Denne er ikke benyttet i 2004. Selskapet har heller ikke
inngatt noen leasingavtaler.

Fortsatt drift

Arsoppgjeret er avlagt under forutsetning av fortsatt drift. Eierne og Helse- og
omsorgsdepartementet har vedtatt overferinger til selskapet i henhold til budsjett.

Driften i selskapet

2004 har vart hektisk, og klart vist behovet for en nasjonal koordinering av
luftambulansetjenesten. I perioden for etablering av selskapet ble en del saker samlet opp 1
pévente av etableringen. 2004 har av den grunn vert preget av behovet for a fa avsluttet
gamle saker arvet fra tidligere. I tillegg har aret vert benyttet til 4 etablere selskapet, opprette
kontaktpunkter og utvikle arbeidsform og finne selskapets plass i helsevesenet for ovrig.

Driften av selskapet har hatt fokus pa sikkerhet, kostnadskontroll og effektivisering gjennom
nzr kontakt mellom administrasjon, styre, eiere, operatorer og brukere. Flere store og tunge
saker er gjennom intense og langvarige forhandlinger med operatorene avklart i lopet av aret.
Styret ensker spesielt & nevne folgende saker der fokus pé sikkerhet er kombinert med fokus
pa redusert kostnadsvekst:

e Prolongering av helikopterkontraktene i tre &r med nytt helikoptermateriell som
tilfredsstiller nye myndighetskrav.



e Fastsettelse av kompensasjon for nye myndighetspalagte krav til arbeids- og
hviletidsbestemmelser i luftfarten.

De nevnte sakene har fort til okte kostnader for luftambulansetjenesten. Styret er bekymret for
kostnadsveksten som fra 2004 til 2005 er estimert til ca. 50 mill. kr. eller ca. 12,5%. De okte
kostnadene kan direkte relateres til nye myndighetspalagte krav, kontraktsfestede
prisjusteringer og okt timeforbruk.

Kostnadene vil for 2005 kunne stige ytterligere gjennom fortsatt okt tjenesteproduksjon slik
tendensen har vert de siste arene. En er svart ner kapasitetstaket for timeproduksjon for
flyambulansetjenesten. En gkning pa snaut 100 timer her vil i seg selv utlese et okt vederlag
til operateren pa ca. 4 mill. kr 1 henhold til kontrakt.

Den okende bruk av luftambulansetjenester har blant annet en klar sammenheng med endret
organisering av helsevesenet. Bevisst endret funksjonsfordeling og sentralisering av
behandlingstilbud gir ekt behov for avanserte transporttjenester, Den nye
behandlingsstrategien med direkte areblokking (PCI) ved akutt hjerteinfarkt er en viktig arsak
til gkt bruk av luftambulanse siste aret.

Den operative driften av tjenesten preges av hoy teknisk tilgjengelighet. Varforholdene er den
faktoren som alene medforer storst reduksjon i reell tilgjengelighet. Av alvorlige
beredskapsavbrudd nevnes spesielt havariet med helikopteret operert av Norsk Luftambulanse
AS pé Dombas 21. november. Havariet skjedde under trening, og ingen personer kom til
skade. Arsaksforholdet er ikke klart. I tillegg har det vart et par unedvendige og langvarige
avbrudd relatert til menneskelig svikt i helikoptertjenesten. Operaterenes rutiner folges noye
av administrasjonen for & redusere slike avbrudd til et minimum.

Ansatte og arbeidsmiljo

Selskapet har ved arets slutt fem ansatte. Tre av de ansatte pendler mellom Ser- og Nord-
Norge. Selskapet har ikke registrert sykefravaer i 2004. Det har ikke forekommet arbeidsuhell
eller ulykker som har medfert personskader eller materielle skader. Selskapet benytter seg av
fleksibel arbeidstidsordninger i kombinasjon med utstrakt pendling for & gi den enkelte
ansatte minst mulig belastning i jobbsammenheng.

Likestilling

Gjennom aret har selskapets styre bestatt av to kvinner og tre menn. Ved érets slutt er en av
fem ansatte kvinne. Selskapet har gjennom stillingsannonser spesielt oppfordret kvinner til &
seke, noe som bare har gitt begrenset respons.

Det ytre miljo

Selskapet forurenser ikke det ytre milje.
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