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2  Styrets arsberetning

Innledning

Luftambulansetjenesten ANS ble stiftet 16. januar 2004 og er et heleiet selskap av de fire helseregionene i Norge med en
20% andel pa Helse Midt-Norge. Helse Vest og Helse Nord og 40% andel pa Helse Sor-Ost. Selskapet skal bidra til a
realisere helsetjenestens samlede malsettinger, herunder “sorge for™ ansvaret. Selskapets primzere og prioriterte oppgave er
a tilby befolkningen luftambulansetjenester og medisinske tjenester hele dognet gjennom a drive den flyoperative
ambulansetjenesten pa vegne av de fem regionale helseforetakene.

Luftambulansetjenesten ANS har kontoradresse i Bode. Den flyoperative virksomheten utfores fra baser spredt over hele
landet.

Utvikling og resultat

Luftambulansetjenesten ANS er finansiert gjennom tilskudd fra de fire eierne beregnet ut fra aktiviteten i den enkelte
region og fra Helse- og omsorgsdepartementet for dekning av felleskostnader. For 2008 utgjorde dette 464.2 mill. kr. fra
cierne og 64.1 mill. kr. fra Helse- og omsorgsdepartementet. 1 tillegg har en hatt refusjonsinntekter pa 5,1 mill. kr. Sum
inntekter er med det 533.5 mill. kr. Selskapet har lagt bak seg et driftsar med et driftsresultat pa -3.6 mill. kr. og et
drsresultat pd 1.2 mill kr. Styret foreslar at overskuddet for 2008 beholdes i selskapet ved avsetning til egenkapital.

Finansielt

Luftambulansetjenesten ANS har ingen laneopptak, verken kortsiktig eller langsiktig. Selskapet har tilgang pa kassakreditt.
Denne er ikke benyttet i 2008. Selskapet har heller ikke inngétt noen leasingavtaler.

Fortsatt drift

Arsoppgjoret er avlagt under forutsetning av fortsatt drift. Eierne og Helse- og omsorgsdepartementet har vedtatt
overforinger til selskapet i henhold til budsjett for 2009,

Driften i selskapet
1 2008 ble det gjennomfert flere anskaffelser, og det er signert avtaler for levering av nye kuveser, for levering av
sproytepumper og for regnskapsbyrétjenester.

I juni 2008 startet de nye helikopterkontraktene. Overgangen ble krevende. dels pa grunn av forsinket levering av
materiell, dels pa grunn av at materiellet ikke oppfylte alle kontraktskrav.

Arbeidet med kvalitets- og sikkerhetsrevisjoner ble tatt opp igjen. det ble gjennomfort revisjon hos NLA AS.

Aktiviteten for luftambulansetjenesten har veert rekordhey i 2008. For ambulanseflyene har aktiviteten vert pa omtrent
samme hoye nivéa som tidligere, mens det for bade luftambulanse- og redningshelikoptrene har vart en markant ekning til
rekordhoye nivaer.

Ambulanseflyene har i 2008 floyet 9438 timer. Dette er 183 timer mer enn i 2007. Arets forste 4tte maneder var preget av
god tilgjengelighet. Fra midten av september og ut aret opplevde imidlertid tjenesten svert darlig tilgjengelighet pa grunn
av mangel pa flygere. Innforing av nytt myndighetspalagt arbeids — og hviletidssystem, EU OPS, Subpart Q. gjorde det
pikrevd 4 tilsette flere flygere i tjenesten for 4 dekke beredskapen, og operateren maktet ikke & utdanne og sjekke ut et
tilstrekkelig antall piloter innen de nye bestemmelsene tradte i kraft 16. september. Resultatet ble at ambulanseflybaser
periodevis matte meldes av beredskap pa grunn av pilotmangel. Til tross for svak tilgjengelighet i rets siste maneder ble
det allikevel floyet omtrent like mange timer som under samme periode éret for. Utviklingen mot slutten av aret dro ned
den totale tilgjengeligheten for 2008 til 87.62 %, en nedgang pé droyt 1 % fra aret for. Dette forklarer ogsé at det ble floyet
1.07 % mindre enn budsjettert.

Ambulansehelikoptertjenesten har i 2008 vert preget av hoy tilgjengelighet og rekordheyt aktivitetsniva. Basene hadde i
giennomsnitt 97.9 % beredskap. Utmeldingene skyldes i hovedsak tekniske feil og hviletidsbestemmelser. Basene floy
totalt 8378 timer, som er det hoyeste antall flytimer i tjenestens historie. Dette var 7,7 % mer enn budsjettert. @kningen var
pa 8.4 % fra foregdende dr, og 34,9 % fra 2002. I tillegg til en generell oppdragsekning pa de fleste basene skyldes dette
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ogsa at 2008 var forste aret med 2 helikoptre i full drift ved Lerenskog, samt at ny kontrakt medferer mer trening enn
tidligere.

Redningshelikoptertjenesten hadde ogsé rekordhoyt antall oppdrag i 2008 (1493 SAR- og Ambulanseoppdrag).
Tilgjengeligheten var pa 99.3 %. I lepet av dret ble ogsa avdeling Orland og Rygge etablert med tilstedevakt. samt at
Rygge ble en del av luftambulansetjenesten. Med dette er alle 330 skvadronens 5 avdelinger pa tilstedevakt og med i
luftambulansetjenesten. Innen 1. september 2009 planlegger skvadronen med oppstart av en redningshelikopterbase i
Flora, som ogsa vil inngd i luftambulansetjenesten.

Styret har besluttet 4 overta virksomheten ved Flykoordineringssentralen (9 tilsatte) og den medisinsktekniske
virksomheten ved AeroMedTech AS (2 tilsatte).

Styret har i 2008 gjennomfert 7 styremeoter og behandlet 52 saker. Styret har i 2008 bestatt av
Daniel Haga, styreleder. Helse Midt-Norge

Tor-Arne Haug, nestleder, Helse Nord

Ingvill Skogseth, styremedlem, Helse Vest

Arild Ostergaard, styremedlem, Helse Sor-@st

Marit Lund Hamkoll, styremedlem, Helse Ser-Ost

Styreleder har hatt permisjon fra styremote 1. september 2008 og ut aret. | hans permisjon meter Hans Ole Siljehaug fra
Helse Midt-Norge som observator.

Ansatte og arbeidsmiljo

Selskapet har ved arets slutt atte ansatte fordelt pa fem arsverk. En ansatt pendler mellom Ser- og Nord-Norge. Selskapet
har registrert noen fa dager med sykefravaer i 2008. Dette utgjor 0.4 prosent. Det har ikke forekommet arbeidsuhell eller
ulykker som har medfort personskader eller materielle skader. Selskapet benytter seg av fleksible arbeidstidsordninger for
a gi den enkelte ansatte minst mulig belastning i jobbsammenheng.

Likestilling

Gjennom aret har selskapets styre bestatt av to kvinner og tre menn. Ved arets slutt er to av fem arsverk kvinner. Begge er
heltidsansatte. Selskapet har fokus pa likestilling. Ved utlysing av ledige stillinger oppfordres kvinner spesielt til 4 soke.
Begge kjonn er underlagt de samme rammebetingelsene i selskapet.

Det ytre miljo

Driften av selskapet forurenser ikke det ytre miljo.

Framtidig utvikling

Selskapets drift er fullt ut finansiert av eierne og Helse- og omsorgdepartementet. Selskapets organisasjonsform innebarer
at eierne er gjensidig ansvarlig for selskapets drift. herunder dekning av eventuelle underskudd. Eierne styrer selv, delvis
gjennom sine underlagte helseforetak, i stor grad aktivitetsnivaet i tjenesten selskapet er satt til a forvalte.
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3 Arsregnskap 2008

Resultatregnskap

Note 2008 2007
Driftsinntekter og driftskostnader
Salgsinntekter 2 5167497 6 639 663
Tilskudd 2 528 333 548 474 517 329
Sum driftsinntekter 533 501 045 481 156 992
Lonnskostnader m.m. 3 4 728 665 4 307 397
Avskrivning pa driftsmidler 5 2 704 460 2 803 758
Annen driftskostnad 3,10 529 753 957 478 276 627
Sum driftskostnader 537 187 082 485 387 782
Driftsresultat -3 686 037 -4 230 790
Finansinntekter og finanskostnader
Annen renteinntekt 4 892 869 4203 194
Annen finansinntekt 0 1 459
Annen rentekostnad 283 348
Annen finanskostnad 2 806 0
Resultat av finansposter 4 889 780 4 204 305
Ordinzrt resultat 1203 743 -26 485
Arsoverskudd 1203 743 -26 485
Anvendelse av arsresultatet
Overfert til annen egenkapital 7 1203 743 -26 485
Sum anvendelse 1203743 -26 485
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Balanse

Note 2008 2007
Eiendeler
Anleggsmidler
Varige driftsmidler
Medisinsk teknisk utstyr 5 5756 189 3680691
Flyoperativt utstyr 5 1 803 958 2272741
IKT utstyr S5 2 027 931 2 452 344
Driftslgs@re, inventar o.a. utstyr 5 286 300 319 407
Sum varige driftsmidler 9 874 378 8§ 725183
KLP Egenk.innskudd 14 396 9145
Sum anleggsmidler 9 888 774 8 734 328
Fordringer
Kundefordringer 6 913 876 67 862
Andre fordringer 13 10 574 368 546 266
Sum fordringer 11 488 244 614 128
Bankinnskudd, kontanter o.l. 11 26 307 149 57 779 046
Sum omlgpsmidler 37 795 393 58 393 174
Sum eiendeler 47 684 166 67 127 502
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Note 2008 2007
Egenkapital og gjeld
Innskutt egenkapital
Innskutt egenkapital T 17 474 330 17 474 330
Sum innskutt egenkapital 17 474 330 17 474 330
Opptjent egenkapital
Annen egenkapital 7 18 649 845 17 446 102
Sum opptjent egenkapital 18 649 845 17 446 102
Sum egenkapital 36124175 34 920 432
Gjeld
Avsetninger for forpliktelser
Pensjonsforpliktelser 4 631 193 449 517
Sum avsetning for forpliktelser 631 193 449 517
Annen langsiktig gjeld
@vrig langsiktig gjeld 0 0
Sum annen langsiktig gjeld 0 0
Kortsiktig gjeld
Leverandergjeld 12 7611227 19 296 606
Skyldig offentlige avgifter 302 496 291 527
Annen kortsiktig gjeld 13 3015074 12 169 420
Sum kortsiktig gjeld 10 928 798 31 757 553
Sum gjeld 11 559 991 32 207 070
Sum egenkapital og gjeld 47 684 166 67 127 502
(1 /1 e N A / i YA V1 aa 71
o™ AL AL i e g 4 K 1A
@yvind Juell Daniel Haga / Tor-Arne Haug b
Daglig leder " Styreleder Nestleder \
‘ \
800 Vi el RO, f P s
Marit Lund Hamkoll" <=— , ~Ing¥ill Skogseth Arild @stergaard)
Styremedlem ' Styremedlem Styremedlem



°
o:o LUFTAMBULANSETJENESTEN ‘ ARSRAPPORT 20C

Kontantstrgmoppstilling

2 008 2007
Ordinzrt resultat 1 203 743 -26 485
Gevinst/tap ved salg av driftsmidler
Ordinzre avskrivninger 2 704 460 2 803 758
Endring i kundefordringer -846 014 894 676
Endring i leverandgrgjeld -11 685 379 -1 901 924
Forskj. kostnadsfert pensjon og inn-/utbet. i pensjonsordn. 181 676 168 900
Endring i andre tidsavgrensninger -19 171 479 11 071 838
Netto kontantstrem fra operasjonelle aktiviteter -27 612 993 13 010 763
Utbetalinger ved kjgp/tilvirkning av varige driftsmidler -3 853 654 -3 832 406
Innbetalinger ved salg av varige driftsmidler 0 0
Investeringer i aksjer og andeler -5 251 -4 297
Utbetalinger ved utlén 0 0
Innbetalinger ved utlan 0 0
Netto kontantstrgm fra investeringsaktiviteter -3 858 905 -3 836 703
Utbetalinger ved nedbetaling av langsiktig gjeld 0 0
Netto endring i kassekreditt 0 0
Netto kontantstrgm fra finansieringsaktiviteter 0 0
Netto endring av kontanter og kontantekvivalenter -31471 898 9174 060
Kontanter og kontantekvivalenter ved periodens begynnelse 57 779 046 48 604 986
Kontanter og kontantekvivalenter ved periodens slutt 26 307 148 57 779 046
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5  Aktivitet 2008

5.1 Oppdragsstatistikk
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TOS | BNN | TRD | DOM | AES | FDE | AAL | BGO | SIR | ASA | SiIAl | SiA2
1 Awviste 150 117 286 86 168 248 111 359 120 299 167 77
W Avbrutt 60 88 135 104 81 108 119 208 160 210 374 128
@ Annet 66 15 49 29 31 51 53 29 25 26 58 63
I Uten awvik | 648 367 699 399 545 536 448 687 829 510 965 622
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TOS | BNN | TRD | DOM | AES | FDE | AAL |BGO | SIR |ASA |SiAl [SiA2
D2008 | 773 | 470 | 883 | 532 | 657 | 695 | 620 | 924 | 1015 | 746 | 1405 | 813
m2007 | 670 | 473 | 709 | 444 | 602 | 568 | 619 | 814 | 857 | 613 | 1307 | 620
m2006 | 671 | 543 | 811 | 465 | 600 | 715 | 546 | 885 | 849 | 612 | 1210 | 657
12005 | 669 | 551 | 836 | 407 | 584 | 818 | 522 | 796 | 713 | 638 | 1223 | 583
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Hastegrad, Helikopter
1100
TOS | BNN | TRD | DOM | AES | FDE | AAL | BGO| SIR | ASA | SiAl | SiA2
[Bestilt 8 1 1 3 3 6 1 1 4 73
CVanlig | 40 2 | 11 | 16 | 37 | 27 | 12 | 31 3 2 | 47
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Oppdragstype, gjennomfgrte med helikopter

1100—

1000

900

800

7] TOS | BNN | TRD | DOM | AES | FDE | AAL | BGO | SIR | ASA | SiAl | SiA2
O Annet 0 1 2 1 3 10 1 2 1
H SAR 21 8 14 20 18 17 11 36 15 30 6 7
OlLeil 0 0 2 1 1 1
O Tilbakefaring 7 0 3 2 5 10 6 1 1 3 80
B Sekundeer 105 | 29 90 77 | 209 | 139 | 46 | 114 | 210 | 118 | 133 | 358
@ Primeer 577 | 344 | 639 | 328 | 339 | 396 | 442 | 558 | 628 | 386 | 899 | 238
" .

5.1.2 Redningshelikopter
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Antall henvendelser

1254

100

754

50

254

04

Banak Bodg Grland Sola Rygge
B Avviste 43 34 31 8 12
O Avbrutt 46 36 57 61 36
O Annet 19 29 9 5 3
IO Uten awvik 224 330 284 297 102
"oy &£. 6 /
Antall iverksatte oppdrag i 2005 - 2008 (ikke avvis  te)

Banak Bodg @rland Sola Rygge
2008 289 395 352 302 138
@2007 238 329 313 377
12006 178 345 293 311
12005 180 269 297 187
# 12 &. 6/

2008

2 006

23



°
eee LUFTAMBULANSETJENESTEN {E} ARSRAPPORT 20C
°
!
%
2
&) I .
* 0 0!
& 0: % / 012"
*0
L) %
0 !
/ I
6!
Oppdragstype, giennomfgrte oppdrag
400
350
300
250
150
100
50
0*
Banak Bodg @rland Sola Rygge
O Annet 1
B SAR 55 67 102 165 74
O Leil
O Tilbakefaring 0 3 1
B Sekundaer 13 35 37 64 11
@ Primeer 173 246 153 73 17
" . & 6/
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5.1.3 Ambulansefly
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m2008 | 1002 1717 1123 1259 853 1468 1634
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%] KKN/F | ALF/F | TOS/F | BOO/F | BNN/F | AES/F | OSL/F
B Bestilt 431 773 595 685 492 1175 1410
@ Vanlig 125 151 89 103 104 65 58
O Haster 288 437 165 214 119 192 103
B Akutt 120 356 219 229 105 14 43
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1800+

KKN/F | ALF/F | TOS/F | BOO/F | BNN/F | AES/F | OSL/F
O Annet 1 1 1

O Leil 4 6 1 1 1 3
O Tilbakefaring | 253 364 358 429 246 707 1125
B Sekundeer 300 542 586 717 488 721 475
@ Primaer 406 682 127 84 84 17 11
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5.2 Pasientene
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5.2.1 Kjgnns- og aldersfordeling

. *0 0
% %. !8
#1

% av pasientene

L)
[

7V

13%

70+

60+

50+

40+

30+

O Kvinner

ARSRAPPORT 20C

® Menn
201
101
amb.hel/bil amb.fly redn.hel
3%
1 * .
11 0!
#>!

% Hkp. Redn.hkp ===Amb. Fly

25

20

15

N /
5-

0 T T Ll

0-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-

29



°
° : e LUFTAMBULANSETJENESTEN

5.2.2 Diagnosegrupper
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5.2.3 Noen utvalgte diagnoser
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5.3 Flytimeproduksjon 2008

5.3.1 Ambulansehelikopter 2008
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5.3.2 Ambulansefly 2008

/4.

ARSRAPPORT 20C

33



